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DER CODE ZU EINEM 
STÖRUNGSFREIEN BETRIEB

Wir bieten Lösungen, die nicht nur die Be-
triebszeiten und Wartungspläne von Fahrzeu-
gen optimieren, sondern auch die Verwaltung 
von Werkstätten vereinfachen, die Logistik des 
Betriebshofs effizient gestalten und die ge-
samte Infrastruktur intelligent überwachen. 

Lösungen für 
Fahrzeuge,
Werkstätten,
Betriebshöfe und 
Infrastruktur – 
DURCHGÄNGIG & 
ALLES AUS EINER 
HAND
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Ihre Lösung wächst mit Ihnen!
Wählen Sie nur die Module, die Sie aktuell oder in naher Zukunft benötigen. 

So bleiben Sie agil und zukunftssicher – ohne unnötige Kosten oder Komplexität.

DAS STANDARD-PORTFOLIO DER BBRS:

Unabhängig davon, ob es sich um schienenge-
bundene Fahrzeuge wie Stadtbahnen, Straßen-
bahnen oder Metros handelt, oder um Unter-
nehmensbereiche wie den Betrieb von Bussen, 
oder die zugehörige Infrastruktur – unsere 
Boom Bus & Rail Solutions decken alle Be-

reiche ab. Diese ganzheitliche Lösung bietet 
eine nahtlose Integration von Fahrzeugma-
nagement, Werkstattmanagement, Betriebs-
hofmanagement, Kommunikations-Hub und 
Infrastrukturmanagement in einem modula-
ren System mit passenden Zusatzmodulen.
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WER PROFITIERT
DAVON?

Hauptmodule Erweiterungsmodule

MODULAR, EINFACH, FLEXIBEL & DURCHGÄNGIG
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SPNV
Infra-

strukturBus/E-Bus Betriebshof



ZUKUNFTSORIENTIERT & SICHER: GERÜSTET FÜR ECM

Auch wenn der öffentliche Nahverkehr nicht 
von der Durchführungsverordnung ECM (EU) 
2019/779 betroffen ist, haben wir uns bewusst 
dazu entschlossen, unsere Boom Bus & Rail 
Solutions ebenfalls für die ECM-Verordnung 
zu rüsten. So gewährleisten wir, dass Unter-
nehmen im Falle einer Gesetzeserweiterung 
im Sinne der Verordnung arbeiten, ohne zu-
sätzliche Kosten für eine ECM-unterstützen-
de Softwarelösung aufbringen zu müssen.
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Das Gesamtpaket der Boom Bus & Rail Solu-
tions bietet ein umfassendes Asset- und In-
standhaltungsmanagement für Fahrzeuge 
und Infrastruktur sowie ein Betriebshof- und 
Meldemanagement. Die modulare und durch-

REIBUNGSLOSE SYSTEMINTEGRATION DER BBRS

ECM 2
Instandhaltungsentwickler

ECM 3 ECM 4
Instandhaltungsmanager Instandhaltungserbringer

ECM PER DESIGN

FAHRZEUG
MANAGEMENT

WERKSTATT
MANAGEMENT

Instandhaltungsvorgaben, Anleitungen & Standards

ENGINEERING
MANAGEMENT

Werkstattbeauftragung
Dokumentation

rail.boomsoftware.com/ecm-standards

Mehr zur Verordnung
finden Sie auf unserer Website:

SCHNITTSTELLEN ZU DRITTSYSTEMEN

BETRIEBSHOF
MANAGEMENT

Mobiles
Werkstatt-

service
Betriebs- und 

Prüfmittel-
verwaltung

INFRA
MANAGEMENT

MAWI
Bestands-

führung

LEITSTELLEN-
KOMMUNIKATIONS-

HUB

Hersteller-
vorgaben

Radsatz-
management

FAHRZEUG
MANAGEMENT

WERKSTATT
MANAGEMENT

Störmelde App

DEPOT
MANAGEMENT

Mobile
Workshop

Service
Resource and

Test Equipment
Management

INFRA
MANAGEMENT

Spare Parts
Management

OPERATION
CONTROL CENTER

Manufacturer‘s
specifications

Wheelset
Management

VEHICLE
MANAGEMENT

WORKSHOP
MANAGEMENT

Fault
Indication App

Integration
externer

Werkstätten

ERP-
Schnittstelle

BMS-
Schnittstelle

GIS-
Integration

ITCS-
Schnittstelle

IoT Data
Connector

Boom Bus & 
Rail Solutions

Integration
of external
workshops

ERP
Interface

Interface
depot third-party

system

GIS
integration

ITCS
interface

IoT Data
Connector

Boom Bus & 
Rail Solutions

gängige Struktur der Lösung lässt sich durch 
unseren Total Customizing-Ansatz flexibel 
anpassen. Für eine noch tiefere Integration 
stehen unseren Kunden optionale Schnitt-
stellen zu Drittsystemen zur Verfügung.

Benötigen Sie
Schnittstellen, die hier 
nicht angeführt sind?

Suchen Sie das Gespräch mit 
uns. Gerne konzipieren wir auf 

Basis Ihrer 
Anforderungen die benötigte 

Schnittstelle.



Optimale Instandhaltungsplanung
(korrektiv | präventiv | zustandsbasiert | nutzerbasiert)
Effiziente Planung der Werkstattbesuche unter 
Berücksichtigung von Einsatzplanung und War-
tungsvorgaben sowie präzise Vorausberech-
nung bevorstehender Instandhaltungstermine.

Vollständige Rückverfolgbarkeit
Die Fahrzeugakte enthält sämtliche Ereignisse rund 
um das Fahrzeug, die sowohl für die Instandhaltung 
als auch für die Nachvollziehbarkeit relevant sind.

Der 360°-Blick auf das Fahrzeug
Das Fahrzeug-Management bietet ganzjährig einen 
umfassenden Blick auf Fahrzeuge und deren Kom-
ponenten, inklusive aller technischen, logistischen 
und kommerziellen Parameter, und ermöglicht so 
eine vollständige Verwaltung und Überwachung.

8 9

FAHRZEUG-MANAGEMENT
DAS FAHRZEUG IM MITTELPUNKT

Verfügbarkeit & Zuverlässigkeit 
von Fahrzeugen

Strukturiertes Schadwagenmanagement
Die Einbindung von Fehlercodes sorgt für 
eine exakte und vollständige Erfassung von 
Störmeldungen und optimiert gleichzei-
tig die Wartungs- und Zustandssteuerung.

Anbindung an Drittsysteme
Nutzen Sie die Vorteile von Schnittstellen zu 
ERP-Systemen sowie den Import von Mess-
daten von Radreifen, Zählerständen, Lauf-
leistungsdaten, Störmeldungen und mehr.

DAS ÖPNV-SPEZIFISCHE 
ASSET MANAGEMENT FÜR

FAHRZEUGE

KOMPONENTEN

IMMATERIELLES

UNTERNEHMENSINTERNE VORTEILE
Nutzer und Entscheidungsträger profitieren vom Fahrzeug-Management und dessen Erweiterungsmodulen

Flottenmanager
Fahrzeugverfügbarkeit bis zu 100%

Minimierung von Ausfallzeiten
Erhöhung der Kundenzufriedenheit

Geschäftsführung
Maßgeschneiderte Berichte als Basis 
für Investmententscheidungen
Pilotworkshop gibt Investitions-
sicherheit
Kostenersparnis durch 
Prozessoptimierung bis zu 20%
Datengrundlage für Risikomanagement

Informationstechnologie
Fortlaufende Weiterentwicklung der 

Lösung durch Boom (fachlich + technisch)
Cloud- oder On-Premises

Skalierbarkeit
Schnittstellen zu Drittsystemen

ISO 27001:2022 Zertifizierung
Ressourcenschonender

Implementierungsprozess

Fahrzeugmanager
Optimale Instandhaltungsplanung
Dokumentation gemäß Richtlinien
Optimierung der Lebenszykluskosten
Fortlaufende fachliche und technische 
Weiterentwicklung der Lösung
Optimierung der Mean time to repair



NORMBASIERTES 
RADSATZMANAGEMENT [EN15313]

Das Modul „Radsatzmanagement“ ist ein spe-
ziell für das Fahrzeugmanagement entwickel-
tes Zusatzmodul, das sich auf die Radreifen von 
Fahrzeugen konzentriert. Durch die Integra-
tion einer Standard-Schnittstelle zum Calipri-
Messgerät ermöglicht das Radsatzmanage-

ment von Boom eine automatische Übertragung 
von Messdaten zum Fahrzeugmanagement, 
wo sie direkt dem entsprechenden Radreifen 
zugeordnet werden. Hinterlegte Grenzwertta-
bellen in der Lösung liefern klare Informatio-
nen über notwendige Handlungsmaßnahmen.

STANDARDSCHNITTSTELLE ZUM CALIPRI-MESSGERÄT
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VERSCHLEISSPROGNOSE DES ROLLMATERIALS
VON DER MESSUNG BIS ZUM BEDARF
Das Radsatzmanagement ermöglicht die Sicht-
barkeit zwischen der Differenz von typischen, 
zu erwartenden und tatsächlichen Verschleiß-
kurven – und damit Prädiktion. Auch strecken- 
und nutzungsbezogene atypische Belastungs- 

und Verschleißprofile können auf Fahrzeuge 
und Flotte angewandt werden. Dies eröffnet 
neue Möglichkeiten zur Optimierung der Rest-
laufleistung, Einsatzplanung und zur recht-
zeitigen Beschaffung von Ersatzmaterialien.

11

Ganzheitliche Abbildung
Vollständiges digitales Modell 
aller Radreifen

Schnittstellen zu Messgeräten
Importunterstützung für unter-
schiedliche Messsysteme

Hinterlegte Grenzwerttabellen
Grenzwerte liefern Information 
zur Laufleistungsreserve

Verschleißprognosen
Signifikante Verbesserung der 
Planung

Verbesserte Nutzung des Materials
Optimierung von Wartungszyklen 
zur Bedarfs- und Kapazitätsplanung

Rückverfolgbarkeit
Einbaudokumentation auf Asset- 
und Komponentenebene

Das Radsatzmanagement von Boom wurde entwickelt, um die Einhaltung 
der internationalen Normen und Standards zu unterstützen. Es überwacht, 
bewertet und optimiert den Zustand sowie die Leistung der Radsätze von 
Fahrzeugen präzise und effizient. 

EFFIZIENZSTEIGERUNG DURCH AUTOMATISIERUNG

Predictive Maintenance

Calipri

Grenzwerttabellen

Messgerät-Schnittstelle

Messwertvisualisierung

Trendanalysen

Bedarfssimulation

Datenimport

Rückverfolgbarkeit

Datenqualität



WERKSTATT-MANAGEMENT
DIE EFFIZIENTE WERKSTATT

Die papierlose Werkstatt
Die Boom Bus & Rail Solutions ermöglichen einen 
weitgehend papierlosen Prozess: Von der Auf-
tragsannahme über die Planung bis zur digitalen
mobilen Ausführung und papierlosen Dokumen-
tation. Ermöglicht wir dies unter anderem durch: 

12 13

UNTERNEHMENSINTERNE VORTEILE
Nutzer und Entscheidungsträger profitieren vom Werkstatt-Management und dessen Erweiterungsmodulen

Werkstattleiter
Verbesserte Planung und Nachverfolgung
Effizienter Ressourceneinsatz
Optimale Kapazitäts- und Auslastungsplanung
Mobile Zugriffsmöglichkeiten
Optimierung der Abstell- und Durchlaufzeiten

DIE SCHLANKE & SAUBERE 
ABBILDUNG DES 

WERKSTATTPROZESSES

Informationen immer griffbereit: 
Wann und wo sie gebraucht werden

Die Lösung für integrierte Werkstätten, 
freie Werkstätten & mobile Serviceteams
Das Werkstatt-Management richtet sich an ver-
schiedene Zielgruppen mit dem gleichen Ziel 
und ähnlichen Herausforderungen: Durchlauf-
zeiten minimieren, Kapazitäten schaffen und die 
optimale Auslastung der Werkstatt garantieren.

Nahtlose Verbindung:
Werkstatt- und Fahrzeug-Management
Integrierte Ressourcenplanung
Checklistengetriebene Auftragsabwicklung 
Schnittstellen zu Betriebs- und Messmitteln
Schnittstellen zu bestehenden Systemen (z. B.: ERP)

Ihr Kerngeschäft im Fokus
Durch einen optimalen Informations- und Do-
kumentationsaustausch minimieren wir Ih-
ren Verwaltungsaufwand. Unsere Lösung 
stellt benötigte Informationen genau dort 
und dann bereit, wenn sie gebraucht werden.

Kein benutzerbasiertes Lizenzmodell
Die Preisgestaltung unserer Lösungen 
richtet sich nach den benötigten Funk-
tionen, unabhängig davon, ob Sie fünf oder 
5.000 Nutzer anbinden möchten. Das bie-
tet Flexibilität und Kostensicherheit.

Geschäftsführung
Maßgeschneiderte Berichte als Basis 
für Investmententscheidungen
Pilotworkshop gibt Investitions-
sicherheit
Kostenersparnis durch 
Prozessoptimierung bis zu 20%
Datengrundlage für Risikomanagement

Informationstechnologie
Fortlaufende Weiterentwicklung der 

Lösung durch Boom (fachlich + technisch)
Cloud- oder On-Premises

Skalierbarkeit
Schnittstellen zu Drittsystemen

ISO 27001:2022 Zertifizierung
Ressourcenschonender

Implementierungsprozess

Fahrzeugtechniker
Verringerung administrativer Tätigkeiten bis zu 20%

Reduzierte Wartezeiten
Mobile Auftragsabwicklung

Integrierte Material- und Zeitbuchungen
Zugriff auf Echtzeitinformationen

Effiziente, digitale Dokumentation
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PROZESSGESTEUERTE ABLÄUFE 

VON DER EINFAHRT BIS ZUR 

ERNEUTEN AUSFAHRT

BETRIEBSHOF-MANAGEMENT
MANAGEMENT & ORGANISATION 
DER FAHRZEUGE AM BETRIEBSHOF

UNTERNEHMENSINTERNE VORTEILE
Nutzer und Entscheidungsträger profitieren vom Betriebshof-Management und dessen Erweiterungsmodulen

Geschäftsführung
Maßgeschneiderte Berichte als Basis 
für Investmententscheidungen
Pilotworkshop gibt Investitions-
sicherheit
Kostenersparnis durch 
Prozessoptimierung bis zu 20%
Datengrundlage für Risikomanagement

Informationstechnologie
Fortlaufende Weiterentwicklung der 

Lösung durch Boom (fachlich + technisch)
Cloud- oder On-Premises

Skalierbarkeit
Schnittstellen zu Drittsystemen

ISO 27001:2022 Zertifizierung
Ressourcenschonender

Implementierungsprozess

Fokus auf die Kernprozesse 
am Betriebshof

Disponent

Fahrzeugtechniker

Rangierpersonal

Werkstattleiter

Fahrzeugführer

Betriebshofleiter

Reibungslose Durchführung 
von Wartungsprozessen

Abrufen von Beförderungsbedingungen

Automatisierte Überwachung von 
Wartungsbedarfen und -zeiten
Effiziente Nutzung von Arbeits-
kräften und Materialien

Bessere Überwachung und Koordination 
aller Betriebsabläufe
Sofortiger Zugriff auf Betriebsdaten

Kürzere Wartezeiten 
Einwandfreier Zustand der
Fahrzeuge

Präzise Planung und Zuweisung 
von Fahrzeugen
Schnelle Anpassung an
Änderungen im Betriebsablauf

Informationen zur richtigen Zeit, in der 
richtigen Qualität, am richtigen Ort

Reiniger
Reduzierung von Standzeiten

Transparenz und Kontrolle
Unser System kümmert sich um alle zentralen Auf-
gaben und gewährleistet vollständige Transparenz 
und Sicherheit in Ihren Prozessen. Behalten Sie den 
Überblick über Ihren Betrieb in Echtzeit – für Bus 
und Bahn – für alle Depots – und das in einer ein-
zigen Lösung, zugeschnitten auf Ihre Bedürfnisse. Vollautomatische Abstellplanung und 

Umlaufzuordnung
Abstellungen und Umläufe werden basierend auf 
betrieblichen Kriterien, Fahrzeugeigenschaften, 
Zuständen, geplanten Werkstattaufenthalten 
und möglichen Infrastrukturstörungen in der 
Softwarelösung berechnet und vorgeschlagen. 
So wird ein optimaler Fahrzeugeinsatz auch 
bei kurzfristigen Änderungen sichergestellt.

Optimieren Sie Ihre Betriebsabläufe
Profitieren Sie von einer effizienten Steuerung von 
der Fahrzeugeinfahrt über Serviceprozesse bis 
hin zur optimalen Abstellplanung und Einsatzdis-
position. Erhalten Sie alle relevanten Informatio-
nen genau dort und dann, wo sie benötigt werden.
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SICHERSTELLUNG DER 
VERFÜGBARKEIT & 

VERLÄSSLICHKEIT VON 
INFRASTRUKTURANLAGEN

INFRASTRUKTUR-MANAGEMENT
INTELLIGENTE VERWALTUNG VON
HALTESTELLEN, WEICHEN, GLEISEN, ETC.	

UNTERNEHMENSINTERNE VORTEILE
Nutzer und Entscheidungsträger profitieren vom Infrastruktur-Management und dessen Erweiterungsmodulen

Digitale Zustandsüberwachung Ihrer
Infrastrukturanlagen

Gemeinsames Joint Venture mit voestalpine 
Railway Systems GmbH
In Kooperation mit voestalpine Railway Systems 
GmbH haben wir das Joint Venture voestalpine 
Digital Track Management GmbH gegründet,  um 
ein optimiertes Lebenszyklusmanagement durch 
die Nutzung umfassender Daten zu gewährleis-
ten. Diese Kooperation bietet Ihnen das Beste 
aus beiden Welten: die Expertise des Weltmarkt-
führers im Bereich Bahnsysteme und die Kom-
petenz eines renommierten Softwarehauses.

360°-Sicht auf Ihre Assets
Willkommen in der Zukunft der Asset-Verwaltung, 
in der Sie eine umfassende 360°-Sicht auf Ihre An-
lagen erhalten. Verfolgen Sie digital den gesamten 
Lebenszyklus Ihrer Anlagen und optimieren Sie Ihre 
Instandhaltungsprozesse auf höchstem Niveau.

Infrastrukturmanager
Erhöhte Verfügbarkeit und Zuverlässigkeit der Infrastruktur
Echtzeitinformationen zu den Anlagen
Systemseitige Unterstützung beim Monitoring
Schwachstellenerkennung und Prognosen
Lückenlose Dokumentation

Informationstechnologie
Fortlaufende Weiterentwicklung der 

Lösung durch Boom (fachlich + technisch)
Cloud- oder On-Premises

Skalierbarkeit
Schnittstellen zu Drittsystemen

ISO 27001:2022 Zertifizierung
Ressourcenschonender

Implementierungsprozess

Wartungstechniker
Verringerung administrativer Tätigkeiten bis zu 20%

Reduzierte Wartezeiten
Mobile Auftragsabwicklung

Integrierte Material- und Zeitbuchungen
Zugriff auf Echtzeitinformationen

Effiziente, digitale Dokumentation

Geschäftsführung
Maßgeschneiderte Berichte als Basis 
für Investmententscheidungen
Pilotworkshop gibt Investitions-
sicherheit
Kostenersparnis durch 
Prozessoptimierung bis zu 20%
Datengrundlage für Risikomanagement

Optimierte Instandhaltung
Mit den gewonnenen Echtzeitdaten können 
Sie die Instandhaltung Ihrer Assets gezielt op-
timieren. Unser System analysiert die Daten 
und gibt Ihnen klare Handlungsempfehlungen, 
wann und wo Wartungsarbeiten erforderlich 
sind. Dies minimiert ungeplante Stillstände 
und maximiert die Verfügbarkeit Ihrer Anlagen.



18

LEITSTELLEN-MANAGEMENT
DURCHGÄNGIGE KOMMUNIKATION
BEI STÖR- , SCHAD- UND ZUSTANDSMELDUNGEN

INTEGRIERTER ERFASSUNGS- & 
ENTSTÖRUNGSPROZESS

Leitstellenmanager
Erhöhung der Transparenz bei Störungen
und Abweichungen
Reduzierung des Aufwands bei der
Informationsverteilung

Um den gesamten Prozess von der Meldung 
über die Bearbeitung bis hin zur Behebung so 
kurz wie möglich zu halten, ist ein schlankes und 
automatisiertes Meldemanagement entschei-
dend. Das Leitstellen-Management fungiert als 
zentraler Knotenpunkt, an dem alle Meldungen 
zusammenlaufen und automatisch an die ent-
sprechenden Stellen weitergeleitet werden, um 
eine schnelle Bearbeitung zu gewährleisten.

Geschäftsführung
Maßgeschneiderte Berichte als Basis 
für Investmententscheidungen
Pilotworkshop gibt Investitions-
sicherheit
Kostenersparnis durch 
Prozessoptimierung bis zu 20%
Datengrundlage für Risikomanagement

Informationstechnologie
Fortlaufende Weiterentwicklung der 

Lösung durch Boom (fachlich + technisch)
Cloud- oder On-Premises

Skalierbarkeit
Schnittstellen zu Drittsystemen

ISO 27001:2022 Zertifizierung
Ressourcenschonender

Implementierungsprozess
19

Meldungsersteller
Unterstützung bei der einfachen und
schnellen Erstellung von Meldungen 

Strukturierte Weiterleitung der Informationen
Benachrichtigung des Meldungserstellers 

über den Meldestatus

UNTERNEHMENSINTERNE VORTEILE
Nutzer und Entscheidungsträger profitieren vom Leitstellen-Management und dessen Erweiterungsmodulen

Der Dreh- und Angelpunkt für 
sämtliche Meldungen im Betrieb

Gezielte Informationsverteilung
Mit dem Leitstellen-Management wird die Trans-
parenz und der Informationsgrad bei Störungen 
und Abweichungen im Unternehmen erhöht und 
gleichzeitig der Aufwand mit der Informations-
verteilung reduziert, da bereits bekannte Mel-
dungsvorlagen vorkonfiguriert werden können.

Korrektes Absetzen von Meldungen 
mit allen notwendigen Informationen

Erstellung und funktionsbezogene
Zuordnung von Meldungsvorlagen

Nachweis durch lückenlose Dokumen-
tation entlang des Meldeprozesses

Rückmeldung an Meldungsersteller

Erfüllung gesetzlicher Melde- und 
Dokumentationspflichten



MOBILE
STÖRMELDE-APP

Die mobile Störmelde-App bietet eine Auf-
listung der fahrzeugrelevanten Stammdaten, 
wie Fahrzeugstamm, Komponentenstruktur, 
Schadbildkatalog und Standardeinschränkun-
gen, um dem Meldungsersteller bei der Anga-
be der erforderlichen Informationen zu unter-
stützen. Zusätzlich wird die Identifizierung des 
Fahrzeugs mittels QR-Code, die Zuordnung der 

GPS-Position sowie das Hinzufügen von ergän-
zenden Bildern ermöglicht. Nach der Erstellung 
wird die Meldung automatisch in die Software-
lösung übertragen, dort synchronisiert und an 
die zuständigen Rollen verteilt. Die Anwendung 
beugt Doppelmeldungen vor, da bereits von 
anderen Mitarbeitern gemeldete Störungen 
beim jeweiligen Fahrzeug angezeigt werden.

EFFIZIENTE KOMMUNIKATION IM MELDEPROZESS

Die flexible Erweiterbarkeit der Anwendung, so-
wohl inhaltlich als auch organisatorisch, macht 
sie zu einer zukunftsweisenden Allround-Lö-
sung. Die Integration von Übergabebüchern 
oder Dienstplänen ermöglicht eine effiziente-
re Organisation von Arbeitsabläufen und bietet 

dem Anwender zusätzliche Funktionalitäten. 
Des Weiteren lässt sich die Anwendung auf die 
Infrastruktur oder andere Geschäftsbereiche 
konfigurieren, um eine flexible Anpassung an 
die individuellen Bedürfnisse und Entwick-
lungen des Unternehmens zu ermöglichen.

Plattformunabhängig
Android oder iOS

Flexibel für IT-Umgebungen
Cloud oder On-Premises-Version

Herstellerunabhängiger Einsatz
Keine Relevanz des 
Fahrzeugherstellers

Beliebig erweiterbar
Die Applikation kann inhaltlich und 
organisatorisch erweitert werden

Offene Schnittstelle zu Drittsystemen
Steigerung der Flexibilität und Inter-
operabilität der Applikation

Enorme Skalierbarkeit
>40.000 User im Einsatz

Fahrzeugführer werden bei der Erstellung von Störmeldungen 
unterstützt. Schäden, Störungen und andere Vorkommnisse an 
Fahrzeugen können jederzeit und von überall in wenigen, 
unkomplizierten Schritten gemeldet werden.

JEDE MELDUNG FINDET IHR ZIEL
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FLEXIBEL UND SKALIERBAR:
ERWEITERBARKEIT – INHALTLICH UND ORGANISATORISCH



zentrak  
ASSET & MAINTENANCE 
MANAGEMENT
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UNSERE JOINT VENTURES
UNSER SCHRITT IN RICHTUNG GESAMTLÖSUNG

voestalpine DIGITAL TRACK MANAGEMENT

RAILIUM MACHINE MANAGEMENT
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Setting Machine Management
On Track.

Gemeinsam mit unseren Joint Venture Part-
nern vertiefen wir unseren Fokus in den Be-
reichen Infrastruktur- und Gleisbauma-
nagement. Durch die Synergie aus unserer 

eigenen Expertise und dem spezifischen 
Domänen-Knowhow unserer Partner ent-
wickeln wir präzise auf die Bedürfnisse die-
ser Branchen zugeschnittene Lösungen. 

voestalpine Digital Track Management ist ein 
Joint Venture der Unternehmen voestalpine 
Railway Systems GmbH und Boom Software 
AG. Das Ziel des Unternehmens ist es, die In-
standhaltung von Infrastrukturanlagen im 
Bahn- und ÖPNV-Bereich zu revolutionieren.
Im Mittelpunkt steht die Entwicklung eines 
digitalen Zwillings, der aktuelle Daten mit 

Gemeinsam haben die Rhomberg Sersa Rail 
Group und Boom Software AG „RAILium“ ge-
gründet, um softwareseitige Unterstützung für 
die zentralen Prozesse im Betrieb von Gleis-
baumaschinen zu bieten. RAILium vernetzt alle 
Aufgabenbereiche des maschinellen Gleisbaus 
und sorgt so für eine effiziente Prozessab-
wicklung, durchgängige Workflows und einen 

INFRASTRUKTUR

GLEISBAU

präzisen Vorhersagen verknüpft und Instand-
haltungsempfehlungen auf Grundlage des An-
lagenzustandes bereitstellt. Unsere Lösungen 
bieten einen papierlosen, modularen Aufbau, 
Echtzeitdaten und die klare Rückverfolgbar-
keit von Anlagen und Komponenten sowie der 
durchgeführten Instandhaltungstätigkeiten.

nahtlosen Informationsfluss zwischen den ver-
schiedenen Abteilungen. Darüber hinaus bie-
tet es Unterstützung im Bereich der ECM. Die 
von RAILium abgedeckten Bereiche umfassen:

Maschinenmanagement
Einsatzplanung
Personal- und Kompetenzmanagement
Transportmanagement
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BOOM INTERNATIONAL IM EINSATZ KUNDENSTIMMEN 

„Die Boom-Lösung ist unser zentrales Tool, 
wenn es um die Verwaltung und Dokumenta-
tion sämtlicher Fahrzeugdaten geht. Wir behal-
ten damit stets den Überblick über den Zustand 
unserer Fahrzeuge und können anstehende 
Wartungsarbeiten präzise und effizient planen.“ 

„Von der Ressourcenplanung bis hin zu den 
eigentlichen Instandhaltungsarbeiten wer-
den unsere betrieblichen Prozesse durch 
die Boom-Lösung beschleunigt und opti-
miert. Dies vereinfacht unser Kerngeschäft 
erheblich und steigert unsere Effizienz.“

„Boom‘s umfassende Standardlösung er-
möglicht es uns, unsere Prozesse effizienter 
zu steuern und im Bedarfsfall schnell zu re-
agieren. Besonders beeindruckend ist ihre 
Herangehensweise an kundenspezifische 
Anpassungen, welche durch Total Customi-
zing schnell und kosteneffizient erfolgen.“

„Die Boom Bus & Rail Solutions stellen eine 
umfassende Lösung für unsere Instandhaltung 
und unseren Betriebshof dar. Mit dem Depotma-
nagement-Modul können wir die Herausforde-
rungen am Betriebshof erfolgreich bewältigen 
und automatisierte Abläufe verstärkt fördern.“

EUROPAWEIT VERTRAUEN UNSERE KUNDEN AUF UNSERE LÖSUNGEN DAS SAGEN UNSERE KUNDEN 
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BAHN, OBUSSE UND 
INFRASTRUKTUR 
BESTENS IM GRIFF

© Salzburg AG

Referenz-Blatt I Salzburg Linien Verkehrsbetriebe GmbH
Auszug aus dem

VOLLUMFÄNGLICHE 
DIGITALISIERUNG FÜR 
MAXIMALE EFFIZIENZ

© CFL

Referenz-Blatt I CFL Société Nationale des 
Chemins de Fer Luxembourgeois

Auszug aus dem

Die Société Nationale des Chemins de 
Fer Luxembourgeois befördert jährlich 
über 25 Millionen Fahrgäste und trans-
portiert etwa 2.440 Millionen Tonnenkilo-
meter an Gütern. Für diese Leistungen 
setzt das Unternehmen 220 Fahrzeuge ein.

Durch analoge Arbeitsprozesse konnten die 
gewünschte Effizienz und Verfügbarkeit der 
Fahrzeuge nicht erreicht werden. Aus diesem 
Grund entschied sich das Unternehmen für ein 
digitales Instandhaltungsmanagementsystem, 
das maßgeblich  zur Werkstattplanung beiträgt. 
Denn es ermöglicht die lückenlose Nachverfol-
gung aller Wartungsarbeiten an den Fahrzeu-

gen sowie der dabei eingesetzten Werkzeuge.
Mit der Lösung kann der Werkstattleiter die be-
nötigten Ressourcen den einzelnen Aufträgen 
zuweisen und stellt damit sicher, dass die War-
tungsarbeiten nur von qualifiziertem Personal 
durchgeführt werden. Zudem werden diesen 
Mitarbeitern die entsprechenden Werkzeuge 
und Arbeitsbereiche zur Verfügung gestellt.

Durch die Nutzung der digitalen Instandhal-
tungslösung kann jederzeit nachvollzogen 
werden, wer welche Wartungsarbeiten an dem 
Fahrzeug durchgeführt hat und welche Werk-
zeuge dabei zum Einsatz kamen. Das Ergeb-
nis ist eine vollständige Instandhaltungsakte.

Von Insellösungen zu einer Komplettlösung
Ziel der Salzburg AG ist es, die Benutzer-
freundlichkeit und Prozessorientierung mittels 
einer durchgängigen Softwarelösung zu er-
höhen. Bisher wurden die Bedürfnisse durch 
einzelne Teillösungen abgedeckt, was zu ei-
ner sehr heterogenen Systemlandschaft bei-
trug und eine zentrale Steuerung erschwerte. 

Die Salzburg AG hat sich deshalb die Imple-
mentierung einer Standardsoftware für die 
Wartung und Instandhaltung von Fahrzeugen 
und Infrastruktur vorgenommen, die sowohl 
die Anbindung an bestehende Systeme wie 
SAP als auch an andere Systeme wie z. B. das 

Personalmanagement umfasst. Hinzu kom-
men spezielle Lösungen für die Meldung durch 
Fahrzeugführer oder besondere Dienste, die 
über Sensoren verschiedene Zustände melden.
Mit dieser umfassenden Softwarelösung wird 
eine zentrale Plattform geschaffen, die es er-
möglicht, alle relevanten Informationen und 
Prozesse zu bündeln und effizient zu verwalten.

Die Komplettlösung von Boom ermöglicht 
es, Prozesse besser zu steuern und im Be-
darfsfall schneller zu reagieren. Dies führt zu 
einer höheren Produktivität und einer deut-
lichen Verbesserung unserer Servicequalität.

Sicherheit und Qualität: Ein unverzichtbarer Standard im gesamten Prozess
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Referenz-Blatt I Stern & Hafferl 
Verkehrsgesellschaft m.b.H.

© Stern & Hafferl

Umfassende Digitalisierungsinitiative für die Fahrzeuginstandhaltung
Die Stern & Hafferl Verkehrsgesellschaft 
m.b.H setzt auf eine umfassende Digitali-
sierungsstrategie für die Instandhaltung 
ihrer Schienenfahrzeuge. Das Ziel dieser 
Initiative ist es, den gesamten ECM-Pro-
zess effizient und vollständig digital abzu-
bilden. Dies umfasst sämtliche Bereiche von 
der technischen Dokumentation über die 
Planung und Disposition bis hin zur Durch-
führung von Instandhaltungsmaßnahmen.

Durch die umfängliche Digitalisierung der 
Fahrzeug- und Komponentenverwaltung, 
die präzise Erfassung und Nachverfol-

ECM-KONFORMITÄT FÜR 
GÜTERVERKEHR, LOKAL- & 

STRAßENBAHNEN

Auszug aus dem

gung von Störfällen sowie die nahtlose In-
tegration der Fristenkalkulation in die In-
standhaltungsplanung sollen die Effizienz 
gesteigert und die Qualität der Instandhal-
tungsmaßnahmen sichergestellt werden.

Der Einsatz der Boom Rail Solutions ge-
währleistet eine moderne, transparen-
te und effektive Verwaltung sämtlicher In-
standhaltungsprozesse – von der Planung 
bis zur Wiederinbetriebnahme der Fahr-
zeuge. So werden die Stillstandszeiten 
der Fahrzeuge auf ein Minimum reduziert.

VOLLSTÄNDIGES LIFE CYCLE 
MANAGEMENT DER
FAHRZEUGE

© National Express Rail GmbH

Referenz-Blatt I National Express Rail GmbH
Auszug aus dem

Zentrale Stammdatenverwaltung und durchgängige Dokumentation
Die Zuverlässigkeit und Flottenverfügbarkeit 
spielt bei der National Express Rail GmbH eine 
zentrale Rolle, um einen unterbrechungsfreien 
Betrieb zu gewährleisten. Für die Wartung der 
Fahrzeuge sind externe Werkstätten zuständig.

Bei National Express erfolgt das Instandhal-
tungsmanagement digital mittels der Lösung 
von Boom Software. Kernpunkte davon sind die 
zentrale Stammdatenverwaltung und die um-
fassende Dokumentation der Instandhaltungs-
aktivitäten. Neben grundlegenden Daten wie 
UIC- und Fabriknummern, Inbetriebnahmeda-
tum und Hersteller sind sämtliche am Fahrzeug 

verbaute Zähler erfasst. Die gesamte Struk-
tur der Komponenten inklusive ihrer Stamm-
daten wird ebenso vollständig dokumentiert. 
So behält das  Unternehmen einen umfas-
senden Überblick über den Zustand der Fahr-
zeuge und kann Wartungsaufträge sowohl auf 
Basis der Herstellerintervalle als auch auf-
grund von Zustandsmeldungen generieren.

Die National Express Rail GmbH  besitzt von Ih-
ren Fahrzeugen stets vollständige und aktuelle 
Lebensakten. Im Falle von auftretenden Mel-
dungen kann das Unternehmen rasch reagie-
ren und so den störungsfreien Betrieb fördern.
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€
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IHRE VORTEILE MIT BOOM SOFTWARE

30

30 Jahre
Erfahrung

Integrierte
Lösung

Modulares
Design

Einfachheit und hohe 
Benutzerfreundlichkeit

Unterstützung bei der 
Erfüllung der

ECM-Vorgaben

Schnelle Realisierung 
eines Prototyps in einem 

Pilotworkshop

Praxiserprobter und
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Implementierungsprozess
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durch Total-Customizing
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